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Neue Bezahlmethode im Kundenportal des Abfallwirtschaftsbetriebs Böblingen 
 
Sperrmüllabholung digital bestellen und mit Bezahlsystem „Wero“ bezahlen 

 

Ab sofort bietet der Abfallwirtschaftsbetrieb Böblingen (AWB) in seinem Kundenportal 

eine weitere digitale Bezahlmethode für individuelle Services an: Zusätzlich zu 

Mastercard, Visa, Kreditkarte und dem amerikanischen Bezahlsystem PayPal können 

AWB-Kunden nun auch den europäischen Bezahldienst Wero auswählen, um 

beispielsweise eine Sperrmüll- oder eine Elektroschrottabholung digital zu bezahlen.  

Folgende Serviceleistungen beinhaltet das Online-Kundenportal „Mein AWB“ des 

Abfallwirtschaftsbetriebs: Über das Servicemodul bietet es allen Kunden die 

Möglichkeit, Reklamationen oder Schadensfälle schnell und einfach zu melden und 

Fragen rund um das Thema Abfallentsorgung zu stellen. Das Kundenportal enthält 

für die Grundstückseigentümer weitere Angebote wie den digitalen 

Gebührenbescheid, Behälteränderungen, Leerungsprotokolle oder die Aktualisierung 

der eigenen Kundendaten. Es ist auf der Webseite www.awb-bb.de/kundenportal zu 

finden. Für Grundstückseigentümer wie auch für Mieter gleichermaßen bietet das 

Portal außerdem die Möglichkeit, Sperrmüll- oder Elektroschrottabholungen an der 

Haustür online anzumelden und zu bezahlen. 

In Zusammenarbeit mit der Kreissparkasse Böblingen hat der AWB für den digitalen 

Bezahlvorgang eine vierte Zahlungsmöglichkeit über Wero eingeführt. Voraussetzung 

für die Nutzung ist die Freischaltung des Dienstes im jeweiligen Online-Banking. Die 

Zahlung des Geldbetrags erfolgt über einen QR-Code.  

http://www.awb-bb.de/kundenportal
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Mit der Integration von Wero im Kundenportal geht der AWB einen weiteren Schritt in Richtung 

Digitalisierung. Zu beachten ist, dass derzeit noch nicht alle Banken das Bezahlsystem Wero 

unterstützen. Ob Wero im eigenen Online-Banking verfügbar ist, erfahren Kunden bei ihrer 

jeweiligen Hausbank. 

Wero wurde von der European Payments Initiative (EPI) entwickelt, einem Zusammenschluss von 

führenden europäischen Banken und Zahlungsdienstleistern mit dem Ziel einer mobilen 

Bezahlmöglichkeit nach europäischen Datenschutzstandards. 


